
Kvalitetsstandard for Helsehus
Våre 3 pilarer for kvalitet er:

Pasienter på helsehus skal oppleve profesjonelle 
ansatte med rett kompetanse. 

Oppholdene er målrettet mot den enkeltes behov.
Pasienten er med å utforme målet og er aktiv deltager 
for måloppnåelse. 

Dette oppnår vi ved å:
• Bruke pasientens mål og plan aktivt fra innkomst og 

under hele oppholdet
• Evaluere og justere mål og plan gjennom oppholdet 

sammen med pasient, og eventuelt pårørende
• Sikre at pasienten er involvert i planlegging av 

hjemreise og videre liv i eget hjem fra innkomst
• Være tydelige om helsehusenes formål og hva du 

kan forvente, og ivareta disse forventningene

Livskvalitet og mestring

Vi gir medisinsk hjelp for sykdommer, lindrer 
symptomer og forebygger ny sykdom. 

Vi jobber målrettet med å øke pasientens kunnskap 
om egen situasjon, og hva man selv kan gjøre for å 
opprettholde helse og forebygge ny sykdom.

Dette oppnår vi ved å:
• Ha en robust og fleksibel organisering som 

tilpasses innbyggeres behov og sikrer at 
kompetanse blir brukt på rett sted

• Gi målrettede, tverrfaglige, koordinerte og 
tidsavgrensede tjenester

• Kartlegge og følge opp pasientens 
ernæringssituasjon, og gir økt kompetanse 
om helsegevinst ved god ernæring

• Benytte en felles strategi og planverktøy for 
lindrende behandling i livets sluttfase.

Om behandling, omsorg og 
en verdig livsavslutning Bærum kommunes helsehus gir effektive, trygge og 

sikre tjenester, involverer brukere og er samordnet. 

Vi utnytter ressurser på en god måte, og sikrer at 
tjenestene er tilgjengelig, likeverdige og rettferdig fordelt.

Dette oppnår vi ved å: 
• Jobbe systematisk med kvalitetsarbeid gjennom 

faste strukturer
• Benytte styringssystemets rutiner for å sikre 

kunnskapsbasert og lik praksis.
• Ha som mål at kompetanse alltid skal benyttes 

på rett måte
• Bruke teknologi der det skaper mestring, trygghet, 

pasientsikkerhet, bedre samordning og effektiv drift

Kvalitet og kompetanse
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